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1.- Descripción Shutdown App

Shutdown App es una plataforma Cloud, compuesta por una aplicación móvil y web, que permite

capturar información en terreno y generar reportabilidad en línea del estado de avance de las tareas de

mantenimiento. Esto se lleva a cabo a través de un registro fotográfico, bitácoras, estados de avance e

informes y gráficos automáticos.

La plataforma está diseñada para gestionar las actividades de detenciones mayores de planta, overhaul

de equipos, con las características de ser intensivos en el uso de recursos, ejecutados en corto plazo y

de alto impacto productivo.
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2.Metodología de ejecución 
A continuación se presenta la metodología para la ejecución del Mantenimiento , la 

cual se compone de 5 fases:

Fase 4 

www.shutdown.cl

Fase 1 Fase 2 Fase 3 

✓ Plataforma Shutdown App configurada 
con usuarios y planes de mantenimiento 

✓ Usuarios capacitados para el uso de la 
plataforma.

✓ Kick-off

✓ Coordinaciones y 
generación de plan 
de reuniones de 
trabajo remoto.

Periodo de 

pruebas usuarios

Ok el inicio 

Mantención

Resultados por Fase

Organización 

del proyecto

Modificaciones 

revisión Finales 

al plan y 

plataforma

Capacitación 

Remota de 

usuarios

Proceso de 

Carga de planes

Configuración de 

usuarios

Test de 

Conectividad

✓ Modificaciones Finales del plan( si es que 
las hubiese).

✓ Termino de pruebas de usuarios

✓ Plataforma y usuarios OK para inicio de 
mantención. 

Pre Shutdown Shutdown Post Shutdown

Inicio Reporte y 

Seguimiento 

Mantención

Soporte 

Remoto MTTO  

Término 

Mantención

Análisis de 

resultado MTTO

Documentación y 

captura de mejoras 

y requerimientos

Evaluación 

post MMTO

Fase 5 

✓ Utilización de la plataforma 
Shutdown App, para el 
seguimiento y reportabilidad de 
la mantención, en ambos turnos 
por los usuarios configurados.

✓ Evaluación post mantención

✓ Mejora continua



3.Estructura de carga 

Se ha realizado la carga del plan de mantención a la plataforma Shutdown App con la siguiente

estructura:
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4.Descarga &  App Móvil
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A continuación se presentan los links de descarga de la aplicación móvil para dispositivos Android y iOS.

Para dispositivos Android descarga desde Play Store haciendo clic desde el celular en el link de abajo:

https://play.google.com/store/apps/details?id=cl.shutdown.mobile&hl=es

Para dispositivos iOS descarga desde App Store haciendo clic desde el celular en el link de abajo: 

https://apps.apple.com/cl/app/shutdown/id1494151976

Descarga App Móvil

https://play.google.com/store/apps/details?id=cl.shutdown.mobile&hl=es
https://apps.apple.com/cl/app/shutdown/id1494151976


5.Ingreso y operación App Móvil
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Ingreso y operación App Móvil

Ingresar las 

credenciales1.-

Ingresar

2.-

Clic 

Confirmar

4.-

Clic 

Sincronizar
3.-
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Ingreso y operación App Móvil

Despliegue

plan de 

Mantención

Registro 

de Inicio 

Actividad

Registro 

de Avance

Registro de 

Fotográfico

Visualización

Registro de 

Bitácora
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Ingreso y operación App Móvil

Registro de 

Fotográfico 

de tarea

Seleccionar 

Categoría

Registro de 

Bitácora de 

tarea



Ingreso y operación App Móvil

IMPORTANTE!!!

Después de incorporar 

información de Avances, 

Bitácoras o Registro Fotográfico 

se debe sincronizar y de esta 

forma se sube la información a 

la nube.



6.Ingreso y operación App Web
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Ingreso y operación App Web

Ingresar las 

credenciales

Dirección App Web: app.shutdown.cl



6.1Dashboard
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Dashboard

1

Modulo de 

últimas

Actualizacion

es de:

Avances

Bitácoras

Fotografías

2

Dashboard con la información de asociada a cada Área considerada dentro del plan de mantenimiento, para ver detalle 

del Área hacer Clic en “Ver Planificación”

Modulo Dashboard



6.2 Proyección
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Proyección
El módulo “Proyección” muestra la Curva S asociada al Área, con las componentes: Avance programado, Avance 

Real y Avance Proyectado



6.3 Actividades
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Actividades
El módulo “Actividades” muestra el detalles de las actividades consideradas en el plan del Área, permite visualizar, 

incorporar información de avances y agregar tareas “emergentes fuera del plan

Ingreso de avance

Componentes de la Tarea 

Agregar Tarea

Ingreso de bitácora

Ingreso de fotos

Cancelar tarea

Historial
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Actividades

+ Delta Work: diferencia entre duración programada y duración real

+ Delta Start: diferencia entre inicio programado e inicio real

Delta Work”

“Delta Start”
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Actividades
Modulo para ingresar un avance, este puede ser parcial( <100%) o total (tarea finalizada), se debe 

indicar: inicio real, %avance y fin real.

Incorporar Información

Guardar cambios



Actividades
Incorporación de Bitácoras asociadas a la tarea.



Actividades
Incorporación de Fotografías asociadas a la tarea.



6.4 Ruta Crítica



Actividades



6.5 Secciones y Piezas



Actividades



6.6 Bitácora



Actividades



6.7 Fotografías
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Fotografías
Módulo “Fotagrafías”, permite visualizar  e incorporar fotografías.

Clic para agregar 

Fotografía



6.8 One Page Report
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One Page Mantención
Módulo “One Page Mantención”, permite visualizar  un resumen del avance actual, estado de las 

tareas y las actividades por gestionar.



6.9 Global Report



www.shutdown.cl

One Page Mantención
Módulo “One Page Mantención”, permite visualizar  un resumen del avance actual, estado de las 

tareas y las actividades por gestionar.
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